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TRIBUNAL DE JUSTICA DO CEARA
ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL
ACOES DA ESTRATEGIA DE TRANSFORMACAO DIGITAL — PROMOJUD
Més: FEVEREIRO 2024

As acdes de comunicacdo do Promojud partem de um tema central, Transformacéo Digital a
Servico de Todos, o qual se divide em seis eixos: a servi¢o da Inovacdo Tecnologica; a servico
do Desenvolvimento Humano; a servico da Celeridade; a servi¢co da Governanca e Gestao, a
servigo dos Direitos da Mulher; e a servico do Atendimento ao Cidadao.
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PROMOJUD
Més: FEVEREIRO 2024

A SERVICO DE TODOS

Transformacao Digital

Acdéo 1: O TJCE na era digital
Data: 01/02/2024
Canal: Instagram TJCE (Feed)

Links: https://www.instagram.com/p/C20wXPdP4MX/

TJCE

Tribunal de Justica

ERA DIGITAL

#0OTJCEEmM150Anos

® Em 2007, 0 TJCE lanca o
primeiro Planejamento
Estratégico da sua historia

A técnica implantada na época foi o
balanced scorecard, e se tornou embrido
para a instalagao da primeira Secretaria
de Planejamento. Surgiram, entdo, os
conceitos de missao, visao e valores, 14
objetivos estratégicos, 39 estratégias

definidas e 109 projetos estratégicos (
langados.
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Era digital: TICE langa site em 1997

O TJCE acompanhou o pais na evolugao tecnoldgica
e digital e langou, em 1997, a primeira versao do seu
portal, com destaque para a palavra transparéncia.
O portal fornecia informagdes sobre funcionamento
da Justiga, jurisprudéncia e certiddes negativas e
disponibilizava um banco de dados com 1 milhdo de
processos em andamento e arquivados. A época,
utilizava um servidor com banco de dados de 128
megabytes de memoria em dois processadores
Pentium e 166 MHz.
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Em 2008, o TJCE langa
concurso publico e abre
vagas para categorias fora
da area juridica

O concurso oferecia 200 vagas
para servidores, sendo 145 nivel
superior e 55 nivel médio. As vagas
contemplavam oportunidades para
engenheiros civis, analistas
juridiciarios e técnicos
administrativos.




Lanc¢ado o primeiro Programa de
Modernizagao e Reestruturagao
do Poder Judiciario (2009-2011)

Nesse momento, duas comarcas passaram
a funcionar de forma virtual pela primeira
vez na histéria. A reestruturagcao ampliou
em 29% a capacidade de julgamento do
TJCE. Em 2010, a velocidade dos
servidores passaria de 1 Mega para 1 Giga,
tornando possivel a realizagao de
videoconferéncia e a digitalizagao dos
processos para substituir o processo
fisico. Comega a implantagao do Sistema
de Automagao da Justiga (SAJ).

Entra em cena, em 2011, o
peticionamento eletrénico

Com isso, advogados, promotores e
procuradores de Justica poderiam
fazer uso do peticionamento de forma
eletrénica, o que quintuplicou a
celeridade no andamento dos
processos digitais. Naquele ano, ja
eram mais de 220 mil agdes
tramitando por meio virtual.

Acéo 2. Evento Convergéncia - “Transformacéo digital no TJCE: Avangos e Perspectivas”

Data: 02/02/2024
Canal: TINET e Portal TICE

Links: https://tinet/celebrando-150-anos-de-historia-tjce-realiza-evento-sobre-adaptacao-as-
mudancas-e-convergencia-tecnologica-para-o-avanco-da-justica/

https://tinet/palestra-a-justica-mudou-bem-na-minha-vez-com-dado-schneider-encerra-o-

evento-convergencia-tjce-nesta-sexta-feira-02-02/

https://www.tjce.jus.br/noticias/celebrando-150-anos-de-historia-tjce-realiza-evento-sobre-

adaptacao-as-mudancas-e-convergencia-tecnologica-para-o-avanco-da-justica/

Convergéncia

Transformacao Digital no TJCE:
Avancos e Perspectivas



https://tjnet/celebrando-150-anos-de-historia-tjce-realiza-evento-sobre-adaptacao-as-mudancas-e-convergencia-tecnologica-para-o-avanco-da-justica/
https://tjnet/celebrando-150-anos-de-historia-tjce-realiza-evento-sobre-adaptacao-as-mudancas-e-convergencia-tecnologica-para-o-avanco-da-justica/
https://www.tjce.jus.br/noticias/celebrando-150-anos-de-historia-tjce-realiza-evento-sobre-adaptacao-as-mudancas-e-convergencia-tecnologica-para-o-avanco-da-justica/
https://www.tjce.jus.br/noticias/celebrando-150-anos-de-historia-tjce-realiza-evento-sobre-adaptacao-as-mudancas-e-convergencia-tecnologica-para-o-avanco-da-justica/
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A SERVICO DA INOVACAO TECNOLOGICA

IA e Robotizacao

"onu

Acdo 1. Matéria de Divulgacéo - Oficinas “Desenvolvimento de robos”, “Simplificagdo
de documentos” e "Design Thinking” e painel "Perspectivas de Inteligéncia artificial no

TJCE" (Setin e Dr. Ricardo Alexandre) , dentro do evento Convergéncia.
Data: 02/02/2024
Canal: Portal TICE

Link: https://www.tjce.jus.br/noticias/celebrando-150-anos-de-historia-tjce-realiza-evento-
sobre-adaptacao-as-mudancas-e-convergencia-tecnologica-para-o-avanco-da-justica/



Modernizacao da infraestrutura tecnolégica

Acdo 1: Entrega de notebooks institucionais aos(as) diretores(as0 de secretaria no 3°
Encontro Gestores da Area Judiciaria

Data: 01/02/2024

Canal: TINET e Portal TICE

Links: https://tinet/encontro-com-gestores-da-area-judiciaria-traz-palestras-sobre-praticas-
de-gestao-e-alcance-de-metas-nesta-quinta-feira-01-02/

https://www.tjce.jus.br/noticias/encontro-destaca-boas-praticas-e-prepara-gestores-de-
unidades-judiciarias-para-as-metas-e-desafios-da-justica-na-era-digital/

Semana




A SERVICO DA GOVERNANGA E GESTAO

Expansao do “+ Gestao”

Acdo 1: Oficina de Gestédo de Pessoas do programa +Gestao acontecera nesta sexta-feira
Data: 15/02/24

Canal: TINET

Link: https://tinet/data-alterada-oficina-de-gestao-de-pessoas-do-programa-gestao-
acontecera-no-dia-16-de-fevereiro/

_”-.:-GESTI'-'\O

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA

4e CICLO

7

ASCOM / TICE




Acdao 2: Oficina do Elemento de Gestéo de Pessoas — Programa + Gestao
Data: 16/02/2024
Canal: WhatsApp

16/02/2024

L Dando continuidade as Oficinas do Programa +Gestdo, sera realizada nesta sexta-feira
(16/02), a partir das 14h, a Oficina do Elemento de Gestdo de Pessoas. Participe pelo link

https://link.tjce.jus.br/85f231

4 O tema Gestéo de Pessoas é um dos elementos pelos quais as unidades serdo avaliadas
durante este ciclo do programa. Fatores como capacitacdo continua de servidores(as) e agdes de
bem-estar e qualidade de vida no trabalho sao considerados.

~/ O programa "+ Gestdo” visa contribuir com o avanco da produtividade e o aperfeicoamento do
servico prestado pelas unidades, oferecende capacitacdes e suporte técnico para a implementacéo
de ferramentas e praticas de gestdo. Ao final do ciclo, as unidades que alcancarem melhores

resultados serdo reconhecidas, por meio de certificacdo. S

A SERVICO DO DESENVOLVIMENTO HUMANO

Programa de desenvolvimento de pessoas

Acéo 1. 22 etapa da Pesquisa de desenvolvimento de pessoas Grupo Focal

Data: Durante todo o més de fevereiro

Canal: TINET

Link:
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=rCb7CB29IE2zIKhqCjXOMODcWJnA
KFhDoWcwPK2tX9ZUNDNPOUZPQkZWNE1IMRTABRDJYMVYYyWTdPNy4u

22 etapa da Grupo Focal

Pesquisa para Participe AQUI
Desenvolvimento

de Pessoas

Mapeando
Competéncias
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Grupo Focal ‘

Diividas: pesquisaesmec@tjce.jus.br

Agradecemos imensamente a sua participagdo através do questiondrio. 5 !‘

Suas respostas guiardo os rumos para um Judicidrio cada vez mais capaci-
Iniciar agora

tado e atual. Contudo, para aprofundar o estudo, desejamos contar mais
uma vez com a sua experiéncia.

A SERVIGCO DA CELERIDADE
Aprimoramento do PJe

Acdao 1: Divulgacéo do Fluxo de Comunicacao entre Instancias e Webnar sobre o tema
Data: 21/02/2024
Canal: WhatsApp

21/02/2024
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+55 85 8238-8329

LJ O PJe esté avancando. Confira no card a nova ferramenta j& disponivel. Para saber mais acesse
o Infografico na pagina do sistema na TINet (https://tjnet/central-conhecimento/pje/).

Participe também do Webinar sobre o tema nesta quinta-feira (22/02), s 15 horas, pelo
Microsoft Teams. Acesse aqui a transmissdo no link https://link.tjce.jus.br/53704e

O PJe esta
avancando.

Ja esta disponivel o
Fluxo de Comunicacao
entre Instancias

Confira o passo a passo

2. 008

ASCOM/ TICE



Acéo 2: Matéria - 14° Webnar do PJE ir4 tratar sobre Comunicac¢ao entre instancias

Data: 21/02/2024
Canal: TINET

Link: https://tinet/140-webinar-do-pje-ira-tratar-sobre-as-comunicacoes-entre-instancias/
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A SERVICO DOS DIREITOS DA MULHER

Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas

Acéo 1. Card Divulgacéo - Inscri¢cdes para o 2° Ciclo do Clube de Leitura Esperanca Garcia

Data: 06/02/2024
Canal: WhatsApp

2

Esperanca Gardia

O Programa de Fortalecimento
de Liderangas Femininas do
Poder Judiciario do Ceara esta
com inscrigoes abertas, até o dia
23 de fevereiro, para o segundo
ciclo do Clube de Leitura Esperanga Garcia.

Lista das obras literarias a serem discutidas em
cada més:
28/02 - "Erguer a Voz" de Bell Hooks

15/03 - "Quarto de Despejo" de Carolina
Maria de Jesus

19/04 - "Caderno Proibido” de Alba de
Céspedes

17/05 - "Por um Feminismo Afro Latino
Americano” de Lélia Gonzalez

21/06 - "O Olho Mais Azul" de Toni Morrison

06/02/2024
+55 85 8238-8329

Ll Seguem abertas, até o dia 23 de fevereiro, as inscrigdes para o segundo ciclo do Clube de
Leitura Esperanca Garcia. Com encontros mensais, o Clube € um convite &s mulheres que atuam
na Justica cearense para explorar ou revisitar obras literarias de ficcio e ndo-ficgdo que abordem o
papel da mulher.

i Confira no card as datas dos encontros e as obras que serdo discutidas e participe! Para fazer
sua inscrigio, acesse o link https/link.tjcejus.br/124298

v

15:00




Acéo 2: Card Divulgacéo - Palestra inaugural 2° Ciclo do Clube de Leitura Esperanca
Garcia

Data: 08,16 e 19 /02/2024

Canal: WhatsApp e TINET

Link: https://tinet/palestra-inaugural-do-2o-ciclo-do-clube-de-leitura-esperanca-garcia-
acontecera-no-dia-19-de-fevereiro/

16/02/2024

55 29
Palestl’a inaUgUl’al do 22 'z 0O 2° ciclo do Clube de Leitura Esperanca Garcia tera inicio na proxima segunda-feira (19/02),
Ciclo do Clube de Leitura com palestra inaugural ministrada pela doutora em direito e professora da Universidade Federal

. A A i . s 3 P
Esperanga Garcia do Cearé (UFC) Juliana Diniz. Confira mais informacdes no card e participe!

|4 O Clube é um convite as mulheres que atuam na Justica cearense para explorar ou revisitar
obras literarias de ficcdo e ndo-ficcdo que abordem os papeis da mulher na sociedade. Acesse a
TINet para saber mais. e

B Data: 10/02/2024
(2 Horario: 16h as 18h

l:-° Local: Espago de
Convivéncia dos
Servidores no FCB
e Microsoft Teams

&” Facilitadora: Juliana (( ‘)em )
Cristine Diniz Campos: Esperanca Garcia
Doutora em Direito. " -

Professora da UFC a'. /]

Palestra inaugural do 22

Ciclo do Clube de Leitura

Esperancga Garcia

=
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8 Data: 19/02/2024 [l

19/02/2024

cc 9t 0720.8370
+55 85 8238-8329

@ Acontece hoje, a partir das 16h, a palestra inaugural do 2° Ciclo do Clube de Leitura Esperanca
Garcia. Veja mais informagdes no card. Para acompanhar a transmissdo online acesse
https://link.tjce.jus.br/e012c3 00:45

¢

Esperanca Garcia

Palestra inaugural do 22
Ciclo do Clube de Leitura
Esperanca Garcia

ube de

q > Leitura
Esperanca Garcia



https://tjnet/palestra-inaugural-do-2o-ciclo-do-clube-de-leitura-esperanca-garcia-acontecera-no-dia-19-de-fevereiro/
https://tjnet/palestra-inaugural-do-2o-ciclo-do-clube-de-leitura-esperanca-garcia-acontecera-no-dia-19-de-fevereiro/

Acdao 3: Card Divulgacao - Primeiro encontro mensal do 2° Ciclo do Clube de Leitura
Esperanca Garcia
Data: 28/02/2024
Canal: WhatsApp

QUARTA-FEIRA

+55 85 8238-8329

,'? Acontece nesta quarta-feira (28/02), a partir das 15h30, o primeiro encontre mensal do
segundo ciclo do Clube de Leitura Esperanca Garcia, uma iniciativa do Programa de Fortalecimento
de Liderancas Femininas do Poder Judiciario do Ceara, com o apoio da Diretoria do Forum Clévis
Bevilaqua.

| L] O livro debatido sera “Erguer a Voz", da escritora Bell Hooks. A exposicdo sera feita pela
professora Paula Fabricia Branddo Aguiar Mesquita, pos-doutora em Servico Social pela
Universidade Estadual do Ceara (Uece), doutcra e mestra em Sociclogia pela Universidade Federal
do Ceara (UFC) e graduada em Servico Social pela Uece.

u O evento acontece de forma presencial do Espaco de Convivéncia do Férum Clévis Bevildqua,
com transmissdo online pelo Microsoft Teams, no link https://link tjce jus.br/4c93cf. Participe! 0013

L

Acdo 4: Matéria - Clube de Leitura Esperancga Garcia abre 2° Ciclo com palestra
destacando a importancia do ato de ler

Data: 28/02/2024

Canal: TINET

Link: https:/ftjnet/clube-de-leitura-esperanca-garcia-abre-20-ciclo-com-palestra-destacando-
a-importancia-do-ato-de-ler/




Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica

Acdo 1: Pesquisa Voltada para o publico interno feminino quer identificar o melhor canal de
atendimento as vitimas de violéncia doméstica

Data: Disponivel durante todo o més de fevereiro

Canal: TINET

Links: https:/ftinet/pesquisa-voltada-para-o-publico-interno-feminino-quer-identificar-o-
melhor-canal-de-atendimento-as-vitimas-de-violencia-domestica/

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=rCb7CB29IE2zIKhqCjXOMCkv4cchK
UVOhTXjrOfZ2rhUNEtQUzIPTDRLVKI4QIVDS05aN1kwRkQ4Widu

t O Programa de Fortalecimento do

Enfrentamento a Violéncia Doméstica

quer ouvir todas as mulheres que fazem

parte do Poder Judiciario do Ceara.

Para responder a pesquisa, clique aqui.

Acdo 2: Postagem - Judiciario cearense inicia uso de painéis eletrénicos de monitoramento
para combate a violéncia contra a mulher

Data: 20 e 21/02/2024

Canal: Portal TICE e Instagram (Feed)
Links:_https://lwww.tjce.jus.br/noticias/judiciario-cearense-inicia-uso-de-paineis-eletronicos-
de-monitoramento-para-combate-a-violencia-contra-a-mulher/

https://www.instagram.com/p/C3nAARLAbsz/



https://www.tjce.jus.br/noticias/judiciario-cearense-inicia-uso-de-paineis-eletronicos-de-monitoramento-para-combate-a-violencia-contra-a-mulher/
https://www.tjce.jus.br/noticias/judiciario-cearense-inicia-uso-de-paineis-eletronicos-de-monitoramento-para-combate-a-violencia-contra-a-mulher/
https://www.instagram.com/p/C3nAARLAbsz/

2 tjceoficial @
Judiciariocearense T
ticeoficial @ 5 reforco no combate 3 violéncia contra a mulher

Além de fornecer uma andlise detalhada da situa atual, os
inicia uso de sk

es
competentes direcionem recursos e desenvolvam estratégias de

A ferramenta foi desenvolvida para identificar padrées,
tendéncias e dreas geograficas de maior incidéncia de violéncia

de monitoramento para contra & mulher, straves de dados de diversas fontes,incuindo

registros policiais, dentncias recebidas por 6rgaos de assisténcia

social, informagdes de unidades de satde e questionarios

. combateavioléncia =

A Veja a matéria completa: www.tjce jus.br

N contra amu lher bacaTodosVierem: Catd con fotogrka que mostza parie do

corpo de uma pessoa sentada diante de um notebook. Na tela
do dispositivo, aparecem painéis eletrénicos com graficos
tabelas. Titulo: Judicirio cearense inicia uso de painéis

eletrénicos de monitoramento para combate 3 violéncia contra a
mulher

Q fernandacastroadv § QOO
| 1sem Responder
' mariadaconceicaossilvasan & Q -

Responder
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@@ curtido por pammelalemos e outras pessoas

Acdo 3: Matéria e Postagem - Juizado da Mulher de Maracanau entrega primeiros botdes
do pénico na Comarca

Data: 26 e 27/02/2024

Canal: Portal TICE e Instagram (feed)

Links: https://www.tjce.jus.br/noticias/vitimas-de-violencia-domestica-em-maracanau-
comecam-a-receber-botoes-do-panico-no-proprio-juizado-da-mulher/

https://www.instagram.com/p/C32ten4uXMh/

“7) ticeoficial @
=/ Forum Clovis Beviliqua

/‘) ticeoficial @ M O Juizado de Violéncia Doméstica & Familiar

-] contra a Mulher de Maracanati por meio do Nicleo de Combate
4 Violéncia Doméstica (Nucevid), iniciou, nesta segunda-feira
(26/02), a entrega dos primeiros botdes do panico na Comarca.

A

4

z

? Com a entrega do equipamento ocorrendo na sede do
Juizado, as mulheres ndo precisam mais se deslocar até Fortaleza
para receber o botso do panico.

244 ‘-"{"‘“‘

© O boto do panico funciona por meio da emiss3o de um
alerta para que a vitima seja socorrida. O uso do equipamento
resulta em dois efeitos: inibir o agressor e encorajar as mulheres

ASCOM / TICE

a voltarem as atividades rotineiras. O sistema é sincronizado com
a tornozeleira eletronica do agressor para identificar 3
aproximagdo com a vitima fora do limite de distancia imposto
pela Justiga.

- \ Leia 3 noticia completa: www.tjce,jus.br
| |
L |

#ParaTodo: rem: Card azul-escuro com foto do Férum de

Maracanai. Titulo: Vitimas de violéncia doméstica em Maracanad

BoTéEs DO PANlco B R crmiecams a pacelids Bitties o filnens b prbiio Jizado di

Mulher.

Ver tradugio

Vitimas de violéncia doméstica em ® S —
Maracanau comec¢am a receber o

~ A e - o . "‘ ind:x19 0 QOY o
botoées do panico no proprio Juizado e —
da Mu|her @ glauciadossantos? O OO ® &
Qv ]

@O curtido por mariane_plopes € outras pessoas



https://www.instagram.com/p/C32ten4uXMh/

A SERVIGCO DO ATENDIMENTO AO CIDADAO

Solucdes tecnoldgicas e humanizacao do atendimento

Acdo 1: Matéria - Nova versao do Aplicativo facilita atendimento no poder Judiciario
Data: 02/02/2024
Canal: Portal TICE

Link: https://www.tjce.jus.br/noticias/nova-versao-do-aplicativo-tjce-mobile-facilita-
atendimento-no-poder-judiciario/




Acdao 2: Video — App TJCE Mobile (lancamento de nova versao)
Data: 02/02/2024

Canal: Youtube

Link: https://www.youtube.com/watch?v=WTOVpt7Ag8

-

do Tribunal de Justiga
do Ceara na palma da sua mao?

P Pl © oszss

APP TJCE MOBILE

TJCE 0f|cngl G253 G 2> Compartilhar =+ Salvar

Acdao 3: Conheca o aplicativo TICE Mobile (Novo layout e novas funcionalidades)
Data: 02, 04, 06, 08 e 09/02/24
Canal: Instagram (Feed e stories)

@ pammelalemos @O VO O o
@ alineenassciment too @ @O O ficou perfeito! Parabéns o

Q diiegopaiiva. O QOO O

. mariadaconceicao sivasan QOO ©

Qv Al

@80 Curtco por pammelatemos ¢ outras pessoas




- ‘ 4 de fevereiro © 14: @ 6 de fevereiro ©
TICE Mobile
. 2 de fevereiro @ 14:

& VEJA O APLICATIVO AQUI i1 i
N
» Conhecga o Aplicativo
Conheca o Aplicativo TJCE MObile
e

2 VEJA MAIS INFORMAGOES AQUI

Conhega o Aplicat_ivo
TICE Mobile

ETICE

TJCE Mobile

)

Conheca o Aplicativo

TICE Mobile
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')F TICE

=\ ticeoficial &
Férum Clévis Bevildqua
#TJCEMobile Vocé j4 fez o downloads do novo
£, 0 TICE Mobile? 3 Uma semana apés o

ﬂ) ticeoficial @
aplicativo do T
lancamento, a ferramenta registrou 3.784 downloads. A

estatistica é referente até a manh3 desta sexta-feira (09/02), e os
dados sdo da Secretaria Judiciéria (Sejud) de 2° Grau do TJCE

ASCOM / TICE

Conheca o Aplicativo

<D Entre as fungdes disponiveis esta a consulta processual nos
sistemas e-SAJ e Ple, que pode ser feita utilizando ap
nimero ou o nome de uma das partes do processo (
Graus). f] Também é possivel acionar a Central de Atendimento
(CAJ) para a solicitar senhas de processos e obter
informagdes sobre unidades judiciarias em todo o Ceara. 0
Acesse os stories e veja como fazer o download.

Verem: Imagem da m3o de uma pessoa segurando
um celular. Na tela do celular aparece o aplicativo do TICE

Resp
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.‘ uraniag616 HOOO o
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Acéo 4: Divulgacao/ reforco sobre o Protocolo de Atendimento Humanizado - Vocé
conhece o protocolo?

Data: 07/02/24

Canal: Instagram (Stories)

Vocé conhece o protocolo de
atendimento humanizado do
TJCE?

PROTOCQOLO DE \ —

ATENDIMENTO
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ATENDIMENTO

tjceoficial

Acdo 5: Matéria - Novo aplicativo TICE Mobile registra quase 4 mil downloads uma
semana apos langcamento

Data: 09/02/2024

Canal: Portal TICE

Link: https://www.tjce.jus.br/noticias/novo-aplicativo-tjce-mobile-registra-quase-4-mil-
downloads-uma-semana-apos-lancamento/




Acdao 6: Matéria e video - TICE vai implantar protocolos para padronizar atendimento ao
publico em todas as Comarcas

Data: 14/02/2024 e 29/02/2024

Canal: TINET e Youtube

Links: https://tjnet/tjce-vai-implantar-protocolos-para-padronizar-atendimento-ao-publico-
em-todas-as-comarcas-do-estado/

https://www.youtube.com/watch?v=P_QbRSx3vio
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Acdo 7: Matéria - saiba como estéa funcionando o modelo de atendimento humanizado ja
implantado em unidades piloto do Judiciario cearense.

Data: 29/02/2024

Canal: TINET

Link: https://tjnet/saiba-como-esta-funcionado-o-modelo-de-atendimento-humanizado-ja-
implantado-em-unidades-piloto-do-judiciario-cearense/
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