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MANUAL DO USUÁRIO – INSTALAÇÃO DO ROBÔ CLÓVIS
Guia ilustrado para localizar, instalar e acessar o Clóvis pelo Hub Digital

1. Antes de começar
Este manual ensina como localizar as orientações institucionais, instalar o Robô Clóvis no computador e 
acessar as automações disponíveis. As instruções foram organizadas para o primeiro acesso do usuário.

Antes de iniciar, conecte-se à VPN do TJCE e verifique qual versão do Clóvis deve ser utilizada em sua 
unidade:  Clóvis-Web  ou  Clóvis-Adm.  O  tutorial  oficial  identifica  os  arquivos  roboclovis.zip  (Web)  e 
roboclovisadm.zip (Adm).

2. Onde encontrar o Robô Clóvis
1. Acesse a TJnet e, no menu Tecnologias, selecione Hub Digital.

Figura 1 – TJnet: menu Tecnologias > Hub Digital.

2. No Hub Digital, abra a área Robôs, localize o card Robô Clóvis e clique em Ver detalhes.

Figura 2 – Hub Digital: localização do Robô Clóvis.

3. Acesse as orientações de instalação
3. Na página de detalhes do Robô Clóvis, localize “Como instalar o Clóvis?” e clique em “Passo a passo”. A 
página também reúne orientações de utilização e acessos institucionais.
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Figura 3 – Detalhes do Robô Clóvis no Hub Digital.

4. Instale o Robô Clóvis no computador
4. Com a VPN conectada, baixe o instalador indicado para sua unidade (sistema administrativo ou 
judicial). Ao concluir o download, execute o instalador disponibilizado.

5.  Leia o Acordo de Licença, marque a opção de aceite e clique em Avançar.

Figura 4 – Aceite do Acordo de Licença.

6.  Na tela de destino, mantenha o caminho C:\ROBOS e clique em Avançar. Se a pasta já existir, confirme 
a instalação nesse local.
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Figura 5 – Pasta de instalação: C:\ROBOS.

7.  Mantenha o nome padrão Robô Clóvis para a pasta do Menu Iniciar e clique em Avançar.

Figura 6 – Nome da pasta do Menu Iniciar.

8.  Marque a opção Criar um atalho na área de trabalho e clique em Avançar.
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Figura 7 – Criação do atalho na área de trabalho.

9.  Confira as opções exibidas e clique em Instalar. Aguarde o término da instalação.

Figura 8 – Confirmação para instalar.

10.  Na última tela, mantenha marcada a opção Iniciar o Robô Clóvis e clique em Concluir.
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Figura 9 – Conclusão da instalação.

5. Como abrir o Clóvis instalado
11.  Na área de trabalho do computador, dê dois cliques no ícone Robô Clóvis.

Figura 10 – Área de trabalho com o atalho do Robô Clóvis.

12.  Aguarde a janela inicial de carregamento e, em seguida, a tela gráfica de inicialização. Não feche as 
janelas enquanto o aplicativo estiver iniciando.
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Figura 11 – Exemplo de tela gráfica de carregamento.

6. Acesse e instale as automações (RPAs)
13. No primeiro acesso, informe seu nome e sua matrícula, quando solicitado. Em seguida, na tela inicial 
do Robô Clóvis, clique em Automação para visualizar os robôs disponíveis.

Figura 12 – Tela inicial: opção Automação.

14.  Na lista de automações, identifique o RPA desejado. Os cards dos RPAs instalados aparecem 
totalmente visíveis; os que ainda não foram instalados aparecem mais claros, com um ícone de 
download (seta para baixo) no canto superior direito.

15.  Para instalar um RPA ainda não instalado, clique em seu card e aguarde a conclusão do download. O 
Clóvis apresentará o andamento da instalação. Para abrir um RPA já instalado, clique no respectivo card.
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Figura 13 – Cards das automações instaladas e não instaladas.

Observação sobre a configuração dos RPAs
Após a instalação, cada automação pode exigir parâmetros próprios antes da primeira execução. Confira 
as instruções do manual do RPA correspondente. Este guia trata da instalação e do acesso ao Clóvis, não 
da execução de um RPA específico.
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